Conditions générales d’utilisation et cadre
d’accompagnement

Cabinet Plantes Oz’ Ames

Nadia Rouiller-Monay
1870 Monthey - Suisse

1. Objet des contenus du site

Les contenus proposés sur ce site (articles, recettes, challenges, recommandations, podcasts et ressources externes)
ont une vocation exclusivement informative et pédagogique.

lls ont pour objectif d’apporter des repéres, des pistes de réflexion et des outils d’'accompagnement dans une
approche globale du fonctionnement physiologique, émotionnel et cognitif.

Ces informations ne constituent ni un diagnostic médical, ni un traitement, ni une prescription médicale.

Seul un médecin est habilité a poser un diagnostic médical, prescrire un traitement ou modifier une prise en charge
thérapeutique.

Les contenus publiés sur ce site ne remplacent en aucun cas un avis médical ou un suivi auprés d'un professionnel de

santé qualifié. En cas de symptomes persistants, de doute ou de situation urgente, il est indispensable de consulter
un professionnel de santé compétent.

2. Responsabilité de l'utilisateur

Les articles et contenus sont rédigés avec sérieux et dans le respect des connaissances actuelles en nutrition,
phytothérapie et accompagnement global.

Toutefois, chaque individu étant unique, l'utilisation des informations proposées reléve de la responsabilité
personnelle du lecteur.

L'auteure ne saurait étre tenue responsable d'une mauvaise interprétation, d’'une application inadaptée ou de
décisions prises sans consultation préalable auprés d'un professionnel de santé.

3. Ressources externes

Le site peut contenir des liens vers des ressources externes (podcasts, plateformes, sites tiers).
Ces liens sont sélectionnés avec attention et vérifiés au moment de leur publication. lls sont proposés parce qu’ils
présentent un intérét particulier dans le cadre des accompagnements proposés et peuvent constituer un soutien

complémentaire pour les familles.

Toutefois, I'auteure n'exerce aucun contrdle permanent sur ces contenus externes et ne peut étre tenue responsable
de leurs modifications ultérieures, de leur exactitude ou de leur orientation éditoriale.

La responsabilité des contenus externes appartient exclusivement a leurs éditeurs respectifs.

4. Protection des données personnelles

Dans le cadre de l'inscription a la newsletter ou via un formulaire de contact, certaines données personnelles
peuvent étre collectées, notamment le nom et I'adresse email.

Ces données sont collectées exclusivement dans le but de transmettre des informations, ressources ou
communications liées aux activités du site.

Elles ne sont ni vendues, ni louées, ni transmises a des tiers.

Les données sont traitées de maniére confidentielle conformément aux dispositions de la Loi fédérale suisse sur la
protection des données (LPD).

L'utilisateur peut a tout moment demander la suppression de ses données personnelles. Une désinscription a la
newsletter est possible a tout moment via le lien prévu dans chaque communication.



5. Evolution des contenus

Les informations publiées sur ce site peuvent &tre mises a jour ou modifiées a tout moment afin de rester
cohérentes avec I'évolution des connaissances scientifiques et des pratiques d’accompagnement.

Cadre d’engagement en thérapie fonctionnelle

Phytothérapie et nutrition

En faisant appel aux services du cabinet Plantes OzAmes par Nadia Rouiller-Monay, vous reconnaissez et acceptez
les conditions suivantes.

6. Nature de 'accompagnement

Le suivi nutritionnel et phytothérapeutique proposé a pour objectif d'accompagner et de compléter un suivi médical
conventionnel.

Il ne se substitue en aucun cas aux traitements prescrits par un médecin ou un spécialiste du domaine médical et ne
dispense pas de consulter son médecin habituel pour tout probleme de santé.

Le thérapeute ne pose aucun diagnostic médical.
Les recommandations sont établies sur la base :

de 'anamnése

des informations transmises par le patient

des résultats d’analyses biologiques

des rapports médicaux éventuels

des collaborations avec les professionnels de santé impliqués dans le suivi.

7. Engagement du patient

L'engagement personnel du patient constitue une composante essentielle du parcours thérapeutique.
Le patient s'engage a:

informer le thérapeute de toute modification de son état de santé
signaler tout effet indésirable

informer de tout traitement médical en cours

collaborer activement au suivi.

Les ajustements des recommandations se font uniquement lors des consultations, sauf cas exceptionnel nécessitant
une consultation intermédiaire.

8. Utilisation des recommandations

Le respect des recommandations de posologie, de durée de cure et des modalités de prise des préparations
phytothérapeutiques incombe au patient.

Toute modification des recommandations sans validation préalable du thérapeute dégage celui-ci de toute
responsabilité.

La phytothérapie et la nutrition fonctionnelle nécessitent un ajustement progressif et personnalisé.

Les initiatives personnelles en matiére de compléments alimentaires ou de protocoles de détoxification sont
déconseillées sans validation préalable du thérapeute ou du médecin traitant.

9. Communication et suivi

Aucun ajustement thérapeutique n’est effectué par SMS ou messagerie instantanée.

Les modifications sont réalisées lors des consultations ou, dans certains cas exceptionnels, lors d'une
visioconférence facturée au tarif des consultations d'urgence.



10. Données médicales

Les données personnelles et médicales peuvent étre collectées dans le cadre du suivi thérapeutique.
Elles peuvent étre échangées via des canaux sécurisés avec :

médecins
laboratoires

autres thérapeutes
patient.

Les données sont conservées pendant 5 ans aprés la derniére consultation, puis archivées sous forme anonymisée a
des fins d'étude et d'amélioration des pratiques.

Le patient dispose d’'un droit d’accés a son dossier thérapeutique durant cette période.

Les notes personnelles du thérapeute restent sa propriété.

11. Annulation des rendez-vous

Les rendez-vous doivent étre annulés au minimum 48 heures a I'avance.
Passé ce délai, des frais de CHF 60.- sont automatiquement facturés.

Cette régle permet d’assurer I'organisation du cabinet et de proposer les créneaux disponibles a d’autres patients en
attente.

12. Acceptation des conditions

En faisant appel aux services du cabinet Plantes Oz’Ames, vous reconnaissez avoir pris connaissance des présentes
conditions générales et accepter le cadre d’accompagnement proposé.



